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Whniosek o zapewnienie dostepnosci

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej
Komendy Rejonowej Policji Warszawa |

Na podstawie art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o0 zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, Dz.U. z 2022 r. poz. 2240), osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel
ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystapic¢ z wnioskiem o zapewnienie
dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej (dalej: ,wniosek o zapewnienie
dostepnosci”).

Whniosek o zapewnienie dostepnosci nalezy ztozy¢ do podmiotu publicznego, z ktérego dziatalnoscia jest
zwigzane zadanie zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy;

2. wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnos¢ w zakresie
architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym;

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca;

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

W cel ztozenia wniosku mozna skorzysta¢ z formularza (pdf, 1,3 Mb). Formularz
zostat przygotowany przez PFRON.

Formularz zawiera instrukcje wypetniania wniosku. Wsparcie w wypetnieniu formularza zapewniaja
dyzurujacy pracownicy PFRON na infolinii: 22 581 84 10.

Ztozenie wniosku
Wypetniony wniosek o zapewnienie dostepnosci mozna:

wystac na adres:

Komenda Rejonowa Policji Warszawa I, ul. Wilcza 21, 00-544 Warszawa

ztozy¢ osobiscie w Biurze Obstugi Interesanta w Komendzie Rejonowej Policji Warszawa |, ul.
Wilcza 21, 00-544 Warszawa od poniedziatku do pigtku w dni robocze, w godz. 8-16.


https://dostepnosc.pfron.org.pl/fileadmin/Images/Wniosek_o_zapewnienie_dostepnosci.pdf
https://dostepnosc.pfron.org.pl/proces-skargowy-w-podmiotach-publicznych/jak-zlozyc-wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci

przesta¢ drogg elektroniczna na adres poczty elektronicznej: dyzurny.krpl@ksp.policja.gov.pl

Terminy realizacji wniosku

1. Zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci,
nastepuje bez zbednej zwtoki nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia
whniosku.

2. Jezeli zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreSlonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci,
nie jest mozliwe w terminie 14 dni, podmiot publiczny, niezwtocznie powiadamia wnioskodawce
0 przyczynach op6znienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy niz 2
miesigce od dnia ztozenia wniosku.

3. W przypadkach uzasadnionych wyjatkowymi okolicznoSciami, gdy zapewnienie dostepnosci w
zakresie okre$lonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe lub znacznie
utrudnione, w szczegdlnosci ze wzgledéw technicznych lub prawnych, podmiot publiczny
niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci,
uzasadnia swoje stanowisko i proponuje dostep alternatywny.

Dodatkowe informacje na temat sposobu realizacji przez podmioty publiczne wnioskéw o zapewnienie
dostepnosci

Postepowanie skargowe

W przypadku gdy podmiot publiczny nie zapewnit wnioskodawcy dostepnosci, wnioskodawca ma prawo
ztozenia skargi na brak dostepnosci. Skarge wnosi sie do Prezesa Zarzadu PFRON.

Informacja na temat sposobu ztozenia skargi na brak zapewnienia dostepnosci.
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